الأداة الأولى: معارف النساء والمراهقات عن العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتماعي والخدمات المتاحة) الناتج 4.2A من خطة لبنان للاستجابة للأزمة ، % النساء والفتيات الموجودات في مساحات امنة في الإبلاغ عن الشعور بالتمكين( 
*ملاحظة: يمكن استخدام هذه الأداة أيضا  كوسيلة لتقييم البرمجة وإجتراء التعديلات اللازمة في الأنشطة أو التدخلات.  
يجب على المنظمات دمج المعلومات على أساس شهري بحيث يمكن الإبلاغ عن المعلومات في نشاط نظام المعلومات العام على أساس ربع سنوي )ثلاثة أشهر(. يمكن أن تلخص المنظمات المعلومات في الأسلوب أو النموذج الذي يعود بأكبر فائدة على أنظمة بياناتها ومن أجتل تحسين البرمجة . 
المشاركون:  
يجب أن يكون المشاركون في مناقشة المجموعة المركزة أشخاصا  شاركوا في: 
· مجموعة من النساء) 8-10 كحد أقصى( اللواتي شاركن في كثير من الأحيان في الأنشطة والدورات التي تشمل أنشطة تعبئة المجتمع )الحد الأدنى للحضور في الدورات 70%(.  
· مجموعة من المراهقات) 8-10 كحد أقصى( اللواتي شاركن في كثير من الأحيان في الأنشطة والدورات التي تشمل أنشطة تعبئة المجتمع )الحد الأدنى للحضور في الدورات 70%(. 
يجب على النساء أو المراهقات اللواتي حضرن دورة توعية، جتلسات معلومات أو حدث مجتمعي ألاّ يشاركن في مناقشة المجموعة المركزة.  
 الطريقة المستخدمة: مناقشة المجموعة المركزة  
 
حدوث المناقشة: في نهاية دورة من الأنشطة )مثلا ، في نهاية دعم نفسي واجتتماعي معين أو منهج مهارات حياتية معينة( أو قبيل مغادرة المنظمة المجتمع )مثلا ، نهاية الأنشطة الجوالة في المنطقة(. سيختلف استخدام هذه الأداة وفقا  للأنشطة في المواقع، ولكن ينبغي أن تدار 
لمرة في المجتمع استنادا  إلى الأنشطة  
 
الميسر: يجب أن يكون الميسر شخصا  لم يكن دائما  على اتصال مباشر بالنساء والفتيات، وإنما كذلك شخص مألوف بالنسبة لهن ويعي البرنامج بشكل جتيد. على سبيل المثال، قد يكون موظفا  /موظفا  مسؤولا   عن موظفين/عاملا  /ة اجتتماعي/ة  زار/ت الموقع بانتظام ومعروف/ة بالتالي في المجتمع، ولكنه ليس الشخص الذي كان ييسر الأنشطة على أساس يومي . 
 ويجب أن يرافق الميسر مدون للملاحظات. يجب أن يسجل مدون الملاحظات عدد المستفيدين الذين يجيبون عن كل سؤال. وعلى الأخص ،يجب على مدون الملاحظات أن يستخلص النتائج من السؤال النهائي- يجب إضافة المجموع إلى العدد الكلي للمشاركين في مناقشة المجموعة المركزة.  
 تحديد المشاركين:  
 
  عند طلب المشاركين، يجب على الميسر/الموظف إعلام المشاركين عن هدف مناقشة المجموعة المركزة، موضحا  ما يلي: على ما تعلمون، أنهينا النشاط )كذا( في مجتمعكم ونرغب أن نفهم بشكل أفضل تجربتكم مع الأنشطة والدورات التي أجتريت لكي نتمكن من تعزيز دوراتنا وبرامجنا التدريبة لضمان تلبية احتياجتاتكم الى اقصى حد ممكن. نرغب في دعوتكم إلى جتلسة حيث يمكننا مناقشة ذلك خلالها .
ستتراوح فترة الجلسة بين ثلاثين دقيقة وساعة. سُتجرى المناقشة في الموقع )كذا( في الساعة )كذا(.  
 
 
 	 
الأداة 1:   
المقدمة: رحب بالمشتركين وقدِّم نفسك بأنك الميسر وعرّ ف عن مدون الملاحظات؛ عند تقديم مدون الملاحظات أشر إلى أنه/أنها سيدون/ستدون أسئلة المشاركين. دع المشاركين يعرفون عن اسمائهم بالدور ليتم التعرف على الجميع .اشرح للمشاركين أنك تسأل عن الأسماء لتسهيل المناقشة فقط ،و أن الإجتابات لن تكون مرتبطة بالأسماء بل سرية. يجب أن تجرى المناقشة في مكان آمن وخاص . 
 
واعتمادا  على المجموعة، يمكن قياس الأسئلة النهائية إما برفع الأيدي، وإما بطلب إجتابات فردية، وإما عبر نشاط )ينتقل المشاركين من 
مكان إلى آخر بنا ء على أسئلتهم(. ستعتمد المنهجية على المجموعة والميسر، ولكن من المهم تصنيف إجتابات كل فرد عن الأسئلة النهائية.  
 
أوضح الغرض من الدراسة: قل: لقد شاركتم في النشاط الأخير ونود بأن نفهم بشكل أفضل تجربتكم مع الأنشطة. نود أن نسألكم بعض 
الأسئلة؛ لا تتردوا بأن تكونوا صادقين. وليس عليكم أن تجيبوا على أي سؤال إذا كنتم لا ترغبون بذلك. هل بإمكاننا المتابعة؟  
 حين تحصل على موافقة جتميع المشاركين، ابدأ بطرح الأسئلة:  
  
1. الأنشطة: أو لا، نود أن نعرف المزيد عن تجربتكم في الأنشطة التي شاركتم فيها. 
· هل لكم أن تخبرونا عن الأنشطة التي شاركتم فيها؟ 
· هل شاركتم في تصميم الأنشطة أو اختيارها بأي شكل من الأشكال؟ 
· ما الذي جتعل تلك الأنشطة جتيدة برأيكم؟  
· ما الذي يمكن تغييره برأيكم؟ 
  إطرح أي أسئلة متابعة تتعلق بهذا، خصوصا  عن نوعية الخدمات بدلا  من كميتها التي من شأنها أن تكون ذات صلة ببرمجتك.  
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تعتقدون أن الأنشطة كانت مهمة/ذات صلة/مناسبة لكم؟  
 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم 

	 
	 
	 
	 


 
2. المعلومات، والموارد، والمعارف: ثانيا ، نود أن نفهم إذا اكتسبتم أي معلومات، أو موارد أو معارف بواسطة تلك الأنشطة.  
 
· هل تشعرون أنكم اكتسبتم معارف أو معلومات أكثر عن المواضيع التي تحتاجتونها )مثل الصحة، والتغذية، والحوادث المنزلية، ألخ(؟ إذا نعم، ما هي؟ وإذا لا، ل مِ لا؟  
· هل تشعرون أنكم اكتسبتم مزيدا  من المعلومات عن الخدمات المتاحة عبر مشاركتكم في هذه الأنشطة/الدورات؟ إذا نعم، ما هي؟ وإذا لا، ل مِ لا؟  
· هل تشعرون بأن لديكم مزيدا  من الموارد لتتعاملوا مع البيئة المحيطة؟ إذا نعم، ما هي؟ إذا لا، ل مِ لا؟  
 إطرح أي أسئلة متابعة تتعلق بهذا ومن شأنها أن تكون ذات صلة ببرمجتك . 
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون أنكم اكتسبتم معلومات أو معارف من خلال الأنشطة التي شاركتم فيها؟ 
 
	  المجموع
	  متردد
	 لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
3. الشبكات/الصداقات الداعمة: الآن، نود أن نفهم في ما لو كان للأنشطة أي وقع على شبكات دعمكم أو صداقاتكم؟ 
 
· قبل المشاركة في الأنشطة، ما كانت طبيعة شبكة دعمكم؟ وكيف تغيرت؟  
· منذ مشاركتكم في الأنشطة، هل تشعرون أنكم طورتم مزيدا  من الصداقات أو أشخاص يمكنكم الاتكال عليهم للحصول على الدعم؟ إذا نعم، كيف؟ وإذا لا، لم لا؟  
** إذا كان هذا السؤال يحتاج إلى تفسير ، يمكن للميسر أن يسأل: إذا أردتم الآن الإفصاح عن أمر شخصي )إيجابي أو سلبي( ،هل تشعرون بأن لديكم من تستطيعون التحدث إليه؟  
 
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون أن مشاركتكم في هذه الأنشطة سمحت لكم بتطوير شبكات دعمكم أو صداقاتكم أكثر؟ 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
4. اتخاذ القرارات في المنزل: الآن، نود أن نفهم ما لو كان لهذه الأنشطة أي تأثير على كيفية اتخاذ القرارات في المنزل.  
 
· قبل المشاركة في الأنشطة ،هل كان لديكم راي في اتخاذ القرارات في المنزل؟ 
· منذ مشاركتكم في الأنشطة، هل تشعرون أن ذلك قد تغير؟ إذا نعم، كيف؟ وإذا لا، لم لا؟  
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون بمزيد من الثقة في المشاركة في صنع القرارات في المنزل؟ 
 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
5. المعارف/المعلومات عن العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي: الآن، نود أن نفهم في ما لو كان لهذه الأنشطة أي تأثير على معرفتكم أو معلوماتكم عن العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي . 
· قبل المشاركة في الأنشطة، ماذا كنتم تعرفون أو تعتقدون عن العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي؟ 
· منذ مشاركتكم في الأنشطة، هل تشعرون أن معرفتكم أو معلوماتكم تغيرت؟ إذا نعم، كيف؟ وإذا لا، لم لا؟  
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون أن معرفتكم/معلوماتكم عن العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي ازدادت عبر مشاركتكم في هذه الأنشطة؟ 
 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
6. الخدمات المتاحة: الآن، نود أن نفهم في ما لو كان لهذه الأنشطة أي تأثير على معرفتكم ووعيكم عن الخدمات المتاحة للرد على العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي أو الأفراد المعرضين للخطر . 
 
· قبل المشاركة في الأنشطة، هل كنتم تعلمون عن الخدمات المتاحة للرد على العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي؟ إذا نعم، ما هي؟ 
· منذ مشاركتكم في الأنشطة، هل ازدادت معلوماتكم عن الخدمات المتاحة للناجتين/ات من العنف الجنسي والعنف القائم على النوع 
الاجتتماعي أو أولئك المعرضين/ات للخطر؟ إذا نعم، ما هي؟  
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون أن المشاركة في هذه الأنشطة رفعت من مستوى وعيكم على الخدمات المتاحة للناجتين من العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي أو أولئك المعرضين للخطر؟ 
 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
 
7. التماس الحصول على الخدمات/الدعم: الآن، نود أن نفهم في ما لو كان لهذه الأنشطة أي وقع على طريقة سعيكم للحصول على المساعدة أو الدعم للرد على العنف أو تقديم المشورة لأصدقائكم أو أفراد أسركم للحصول على الدعم . 
 
· قبل المشاركة في هذه النشاطات، هل سعيتم إلى دعم صديق أو قدمتم المشورة إلى صديق/فرد من الأسرة للسعي إلى طلب الدعم للرد على العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتتماعي أو قضايا أخُرى؟  
· منذ مشاركتكم في الأنشطة، هل تشعرون بأنكم غيرتم وجتهة نظركم من حيث سعيكم للحصول على المساعدة أو تقديم المشورة 
لشخص تعرفونه للسعي إلى طلب المساعدة؟ إذا نعم، كيف؟ إذا لا، لم لا؟  
 
السؤال النهائي: عموما ، هل تشعرون أن المشاركة في هذه الأنشطة غيرت وجتهة نظركم أو زادت من اقتناعكم في السعي إلى 
الحصول على الخدمات في حال احتجتم إليها، أو تقديم المشورة لشخص تعرفونه للحصول على الخدمات؟ 
	  المجموع
	  متردد
	  لا
	  نعم

	 
	 
	 
	 


 
8. إجتمالا : أخيرا ، نود أن نفهم التأثير العام للأنشطة عليكم.   
 
· عموما ، هل كان لمشاركتكم في هذه الأنشطة تأثير عليكم؟ إذا نعم، كيف؟ وإذا لا، ل مِ لا؟ 
 
السؤال النهائي: عموما ، ما كان تأثير مشاركتكم في هذه الأنشطة؟ 
 
	  المجموع
	  متردد
	  سلبي
	إيجابي 

	 
	 
	 
	 


 
يجب أن يتأكد مدون الملاحظات من توثيق: 
التاريخ، الموقع، مجموع عدد المشاركين ،الجنسيات، اسم الميسر، اسم مدون الملاحظات 

